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Secao 2
Atos

ATO DA MESA DIRETORA N° 146, DE 2022

Aprova o Planejamento Estratégico Institucional — PEI da Camara
Legislativa do Distrito Federal para o periodo de 2023 a 2030.

A MESA DIRETORA DA CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL, no uso de suas atribuicbes regimentais e nos
termos do art. 243 do Regimento Interno e do Ato da Mesa Diretora n° 49, de 2022, RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Planejamento Estratégico Institucional — PEI da Camara Legislativa do Distrito Federal para o periodo de
2023 a 2030, nos termos do anexo deste Ato.

Art. 20 Este Ato entra em vigor na data de sua publicagao.
Art. 3° Revogam-se as disposicoes em contrario, bem como o Ato da Mesa Diretora n® 49 de 2022.

Sala de Reunides, 6 de dezembro de 2022.

DEPUTADO RAFAEL PRUDENTE
Presidente

DEPUTADO DELMASSO DEPUTADO IOLANDO
Vice-Presidente Primeiro-Secretario

DEPUTADO ROBERIO NEGREIROS DEPUTADO REGINALDO SARDINHA
Segundo-Secretdrio Terceiro-Secretdrio

ANEXO AO ATO DA MESA DIRETORA N° 146, DE 2022
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL — PEI
DA CAMARA LEGISLATIVA DO DISTRITO FEDERAL

1. MISSAO INSTITUCIONAL: Representar a populacdo, legislar, fiscalizar o Poder Executivo com independéncia,
aprimorar e acompanhar politicas publicas com ética, transparéncia, exceléncia e ampla participacao popular, para fortalecer a
democracia, impulsionar o desenvolvimento sustentavel e melhorar a qualidade de vida do Distrito Federal.

2. VISAO DE FUTURO: Ser eficiente, transparente e independente na fiscalizacdo dos recursos publicos, com
comunicacao de qualidade e participacado efetiva da sociedade.

3. VALORES:
3.1. Transparéncia: garantir a visibilidade e o acesso as informacoes, as acoes e as decisdes institucionais.
3.2. Etica: atuar sob os principios da honestidade, lealdade e dignidade.

3.3. Profissionalismo: cultivar o reconhecimento e a valorizacdo profissional, com foco no mérito e nas competéncias
essenciais da organizagao.

3.4. Independéncia: atuar com autonomia nas relagées institucionais com os demais Poderes de Estado.

3.5. Exceléncia: buscar a melhoria continua nas praticas de gestao e na atuagdo legislativa, com foco na qualidade, na
efetividade e na satisfagao do cidadao.

3.6. Respeito pelo interesse publico: respeitar as questdes e as demandas relacionadas ao bem-estar coletivo e ao
interesse da coletividade.

3.7. Inovagao: promover processo sistémico de geracao de solucdes cada vez mais efetivas para a sociedade.

3.8. Valorizacao do capital humano: priorizar e respeitar os colaboradores como o componente principal da Casa,
promovendo a gestao participativa e o desenvolvimento humano.

3.9. Sustentabilidade: buscar a preservacao do meio ambiente de maneira que a sociedade encontre o equilibrio entre o
suprimento de suas necessidades e o0 uso racional dos recursos naturais.

3.10. Democracia: fortalecer a democracia representativa, participativa e plural, como expressdo da cidadania e garantia
dos direitos fundamentais.

4. DIRETRIZES ESTRATEGICAS:

4.1. DE 01. Fortalecer o papel fiscalizatério: acompanhamento e a avaliacdo de politicas publicas, de 6rgaos e
entidades da administracao publica, de obras e servigos, associados também ao fomento ao controle externo (inclusive o controle
social) e outras questdes afetas a fungao fiscalizatoria do Poder Legislativo.

4.2. DE 02. Aprimorar a qualidade do processo legislativo: controle de constitucionalidade, alinhamento das leis aos
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interesses da populacao, observando a necessidade, viabilidade, potenciais impactos e resultados de sua aplicagdo, o
fortalecimento das Comissdes Parlamentares, o processo de formulagao do orgamento do Governo do DF, os processos e
instrumentos para a realizagao de politicas publicas etc.

4.3. DE 03. Aumentar a proximidade com a populacao: contato direto dos parlamentares com a populacdao em geral,
a transparéncia dos trabalhos da CLDF, a efetividade da comunicacdo institucional, a participacdo popular nos processos finalisticos
e de gestdo organizacional, a promogao de cursos para a populacdo a respeito de educacdo para a cidadania, o conhecimento a
respeito das necessidades da populagao e outros.

4.4. DE 04. Melhorar a Governanca Legislativa: processos e a estrutura organizacional da Casa, tais como os
processos de gestao organizacional e inovagao, 0s processos tecnoldgicos, 0s processos de gestao financeira e de pessoal e outros.

5. DECLARACAO NORTEADORA: Ser uma Casa Legislativa nacionalmente respeitada e reconhecida pela exceléncia no
atendimento aos anseios da populacao do Distrito Federal.

6. MAPA ESTRATEGICO DA CLDF
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7. OBJETIVOS ESTRATEGICOS
Os objetivos estratégicos e seus resultados-chave s3o:

OEO1. Aprimorar e sistematizar os processos de fiscalizacdo de politicas publicas, de forma eficiente e
in nden

Resultados-chave:

1.1. Parcerias com universidades, instituicdes de pesquisa e érgaos fiscalizatérios;
1.2. Estimulo ao controle social realizado;

1.3. Mecanismos de monitoramento e fiscalizacdo aprimorados.

EQ02. Ampliar

Resultados-chave:

2.1. Acbes de transparéncia ativa e passiva asseguradas e impulsionadas;

2.2. Programa de Transparéncia Legislativa implementado;

2.3. Programa de Transparéncia Administrativa implementado;

2.4. Programa de Aderéncia a Lei de Acesso a Informagao — LAI implementado;

2.5. Acbes da Matriz de Transparéncia da ATRICON, do Programa Nacional de Transparéncia Publica, implementadas.

fetiv i mplian

Resultados-chave:

3.1. Mecanismos de participagao social disponibilizados;

3.2. Participacdo social no processo orcamentario ampliada;

3.3. Oficinas tematicas e consultas publicas realizadas anualmente;

3.4. Nimero de audiéncias publicas realizadas anualmente ampliado;

3.5. Atividades de aproximacdo com a sociedade do Distrito Federal realizadas.

E04. Promover municaca li inclusiv lural.
Resultados-chave:
4.1. Politica de comunicacdo institucional da CLDF publicada;
4.2. Alcance dos meios de comunicacao ampliado;
4.3. Engajamento dos servidores pela comunicagado interna reforcado;
4.4. Programa de voz a populacdo implementado;
4.5. Pesquisa de investigacdo e analise da percepgao da imagem da CLDF implementada;
4.6. Radio Legislativa do Distrito Federal implantada.

OEO05. Implantar a gestdo da informacao e do conhecimento.
Resultados-chave:

5.1. Praticas de difusdo e compartilhamento de conhecimentos sistematizadas;
5.2. Ambientes favoraveis a construgdo, preservagao e disseminacdo de conhecimento estruturados;
5.3. Processos da CLDF adequados a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD.

E06. Aperfeicoar ao organizacional.
Resultados-chave:
6.1. Programa de gestdo instituido;
6.2. Quadro permanente da Casa alinhado as necessidades institucionais;
6.3. Modelo de governanga estabelecido;
6.4. Estratégia institucional estabelecida;
6.5. Gestdo estratégica promovida;
6.6. Escritorio de Gestdo de Projetos implantado;
6.7. Reestruturacdo organizacional com base na arquitetura de processos realizada.

EO7. Implementar renciamen r
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Resultados-chave:

7.1. Escritério de processos implantado;

7.2. Arquitetura de processos definida;

7.3. Processos de negdcio da CLDF mapeados;

7.4. 20% dos processos priorizados mapeados aprimorados.

OEO08. Implantar a gestdo de riscos.

Resultados-chave:

8.1. Modelo institucional de gestao de riscos estabelecido;

8.2. Riscos do Planejamento Estratégico Institucional (PEI) controlados;
8.3. Estrutura corporativa de controle a riscos (22 e 32 linhas) implantada;
8.4. Estrutura corporativa de gestdo de riscos (12 linha) implantada.

OEQ9. Realizar a transformacdo digital.

Resultados-chave:

9.1. Estratégia de transformagao digital definida;

9.2. Ferramenta que promova fluxos de comunicacdo e informacdo de forma horizontal e integrada implantada;
9.3. Desenvolvimento departamental de sistemas implantado;

9.4. Planos de dados internos implantado;

9.5. Uso dos recursos digitais de comunicagdo com a sociedade.

E10. Fortal

Resultados-chave:

10.1. AcOes de promocao dos valores institucionais;
10.2. Pesquisa de diagndstico organizacional;

10.3. RelacOes e comunicacdo intersetorial fortalecidas.

OE11. Fortalecer o capital humano.
Resultados-chave:

11.1. Politica de Capacitacao Permanente modernizada;

11.2. Capacidade de lideranca promovida;

11.3. Programas de Qualidade de Vida no Trabalho — QVT e de promogao a salde aprimorados;
11.4. Modelo de gestdo de pessoas modernizado;

11.5. Carreira Legislativa inovada;

11.6. Programa de gestdo de desempenho e progressao na carreira por mérito implantado;
11.7. Programa de Teletrabalho instituido.

estrutura fisica e
desempenho das atividades institucionais.
Resultados-chave:

12.1. Boas praticas ambientais adotadas;

12.2. Agles de seguranca pessoal e predial aperfeicoadas;
12.3. Recursos de audiovisual da CLDF modernizados;

12.4. Estrutura de comunicagao e tecnoldgica aperfeicoada;
12.5. Programa de Compras estabelecido;

12.6. Gestdo de contratos otimizada;

12.7. Plano de acessibilidade da CLDF implementado.

8. ACOES ESTRATEGICAS
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Resultado-chave 1.1.Parcerias com universidades, instituicoes de pesquisa e érgaos fiscalizatdrios:
Acdo 1.1.1.Celebrar acordo de cooperagdo técnica com o TCDF para auxiliar em fiscalizagGes prioritarias;

Acdo 1.1.2.Firmar parceria com a UnB para producdo de estudos técnicos de acompanhamento e avaliacao de politicas
publicas;

Acao 1.1.3.Firmar parceria com ONGs de controle;

Acao 1.1.4.Celebrar convénios com secretarias do GDF, com vistas a ter acesso aos dados sobre politicas, programas e
projetos a fim de acompanhar a execugao das agoes;

Acdo 1.1.5.Realizar parceria com o Instituto de Pesquisa e Estatistica do Distrito Federal — IPEDF para o monitoramento
de indicadores importantes para o trabalho das comissdes e da CLDF.

Resultado-chave 1.2.Estimulo ao controle social realizado:

Acdo 1.2.1.Realizar 4 eventos/seminarios com a participacao de movimentos sociais, conselhos de direitos e universidades
para avaliar e monitorar as politicas publicas do Distrito Federal;

Acdo 1.2.2.Implementar modelo de fiscalizacdo educativa, junto com universidades, ONGs e demais parcerias;
Acdo 1.2.3.Implementar aplicacdes computacionais (em celular e outros meios) para alavancar o controle social;
Acdo 1.2.4.Promover 4 ciclos de capacitagao de educagado para a cidadania, com alcance em todas as regides do DF.

Resultado-chave 1.3.Mecanismos de monitoramento e fiscalizagao aprimorados:

Acao 1.3.1.Desenvolver e implantar politica de Fiscalizagdo da CLDF;

Acao 1.3.2.Definir metodologia de atuagdo a ser utilizada na execucao das atividades de monitoramento e fiscalizacao;
Acdo 1.3.3.Implantar processo institucional de governanca da fiscalizagdo;

Acdo 1.3.4.Atualizar e publicar o manual e a cartilha de fiscalizacdo e controle, a luz da politica e da metodologia;

Acdo 1.3.5.Revisar/Reformar a Lei Organica do DF — LODF e o Regimento Interno da Camara Legislativa — RICLDF no
sentido de mudar a dindmica institucional da CLDF, visando a fortalecer a agao fiscalizatoria;

Acao 1.3.6.Capacitar 40% dos servidores em ferramentas, sistemas e técnicas de avaliagao de politicas publicas e contas
publicas;

Acdo 1.3.7.Promover cultura de fiscalizagdo "parceira" na CLDF e no GDF;
Acao 1.3.8.Elaborar plano bianual de acompanhamento e fiscalizagao;

Acdo 1.3.9.Desenvolver estudos tematicos para fins de avaliagdo das politicas publicas para apoiar a atuacdo
parlamentar;

Acdo 1.3.10.Implementar Sistema de TIC para o cumprimento da Lei do Caderno de Responsabilidade Ativa;

Acdo 1.3.11.Implementar Sistema de Monitoramento dos Requerimentos de Informacdo apresentados pelos Deputados
Distritais, e a respectiva divulgacdo das informacdes prestadas pelo Poder Executivo.

o I_!efel_'entes ao objetivo OE02 — Ampliar a transparéncia das acdes legislativas e das informacoes
institucionais.

Resultado-chave 2.1.Ac0es de transparéncia ativa e passiva asseguradas e impulsionadas:

Acao 2.1.1.Definir diretrizes para acesso as informagoes (incluindo critérios e limites);

Acdo 2.1.2.Definir canais de comunicagdo para solicitacdo de acesso as informagGes por meio eletronico;
Acao 2.1.3.Definir canais para o acompanhamento, em meio eletrénico, das solicitacdes de acesso realizadas;

Acdo 2.1.4.Dispor de controle de qualidade das informacOes prestadas (confiabilidade, integridade, tempestividade e
atualizacao);

Acao 2.1.5.Avaliar a satisfacdo das partes interessadas com as informagGes disponibilizadas;
Agdao 2.1.6.Publicar e executar o plano de dados abertos;
Agdo 2.1.7.Monitorar o cumprimento do plano de dados abertos;

Acdo 2.1.8.Realizar levantamento periddico, junto a populacdo do DF, de todas as regides administrativas para verificacao
do acesso a informacao sobre a CLDF e sobre demandas de informac0es Uteis para o cidaddo do DF;

Acao 2.1.9.Desenvolver um plano de comunicacdo das agoes de transparéncia.

Resultado-chave 2.2.Programa de Transparéncia Legislativa implementado:

Acdo 2.2.1.Implementar as acdes do Manual do indice de Transparéncia do Poder Legislativo, subdimensdo "Proposicdes
Legislativas";

Acdo 2.2.2.Implementar as acdes do Manual do Indice de Transparéncia do Poder Legislativo, subdimensdo
"Disponibilizagao de Documentos";

Acdo 2.2.3.Implementar as acdes do Manual do Indice de Transparéncia do Poder Legislativo, subdimens&o "Consulta as
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Leis";
Acdo 2.2.4.Implementar as a¢des do Manual do indice de Transparéncia do Poder Legislativo, subdimensdo "Agenda
Legislativa";

Acao 2.2.5.Implementar as agbes do Manual do indice de Transparéncia do Poder Legislativo, subdimensdo
"Comunicagao";

Acgdo 2.2.6.Implementar as agdes do Manual do fndice de Transparéncia do Poder Legislativo, subdimensao "Comissoes";

Acdo 2.2.7.Implementar as acdes do Manual do Indice de Transparéncia do Poder Legislativo, subdimensdo
"Parlamentares”.

Resultado-chave 2.3.Programa de Transparéncia Administrativa implementado:

Agdo 2.3.1.Implementar as agdes do Manual do indice de Transparéncia do Poder Legislativo, subdimensdo "Recursos
Humanos";

Acdo 2.3.2.Implementar as acdes do Manual do Indice de Transparéncia do Poder Legislativo, subdimensao "Licitacoes e
Contratos";

Agdo 2.3.3.Implementar as agdes do Manual do indice de Transparéncia do Poder Legislativo, subdimens3o "Estrutura
Administrativa";

Acao 2.3.4.Implementar as agbes do Manual do indice de Transparéncia do Poder Legislativo, subdimensao
"Planejamento Estratégico";

Acdo 2.3.5.Implementar as agdes do Manual do fndice de Transparéncia do Poder Legislativo, subdimensdo "Orgamento e
Financas";

Acdo 2.3.6.Implementar as acdes do Manual do indice de Transparéncia do Poder Legislativo, subdimensdo "Gastos
Parlamentares";

Acao 2.3.7.Utilizar mecanismos de transparéncia ativa para disponibilizar as partes interessadas externas e internas o
curriculo dos ocupantes dos cargos/funcdes de gestao.

Resultado-chave 2.4.Programa de aderéncia a LAI implementado:

Acdo 2.4.1.Implementar as agdes do Manual do Indice de Transparéncia do Poder Legislativo, subdimensdo "Perguntas
Frequentes";

Acdo 2.4.2.Implementar as acdes do Manual do indice de Transparéncia do Poder Legislativo, subdimens&o "Fomento &
cultura da transparéncia";

Acdo 2.4.3.Implementar as a¢des do Manual do Indice de Transparéncia do Poder Legislativo, subdimens3o "Direito de
acesso a informagao";

Acdo 2.4.4.Implementar as acdes do Manual do Indice de Transparéncia do Poder Legislativo, subdimens&o "Facilidade de
acesso";

Acdo 2.4.5.Implementar as a¢des do Manual do indice de Transparéncia do Poder Legislativo, subdimens3o "Canais de
comunicacao Fale Conosco";

Acdo 2.4.6.Implementar as agdes do Manual do Indice de Transparéncia do Poder Legislativo, subdimens&o "Classificacdo
das informagdes";

Acao 2.4.7.Implementar as agbes do Manual do indice de Transparéncia do Poder Legislativo, subdimensdo
"Regulamentacao da LAI".

Resultado-chave 2.5.Acoes da Matriz de Transparéncia da ATRICON, do Programa Nacional de Transparéncia Publica,
implementadas:

Acao 2.5.1.Implementar as agoes referentes a dimensdo "Site" da Matriz de Fiscalizacdo da transparéncia;

Acdo 2.5.2.Implementar as agdes referentes a dimensao "Transparéncia Ativa" da Matriz de Fiscalizagdo da transparéncia;
Acdo 2.5.3.Implementar as acoes referentes a dimensao "Receita" da Matriz de Fiscalizacdo da transparéncia;

Acdo 2.5.4.Implementar as acoes referentes a dimensao "Despesa" da Matriz de Fiscalizacdo da transparéncia;

Acao 2.5.5.Implementar as acoes referentes a dimensao "Recursos Humanos" da Matriz de Fiscalizagdo da transparéncia;
Acao 2.5.6.Implementar as acoes referentes a dimensdo "Diarias" da Matriz de Fiscalizacdo da transparéncia;

Acdo 2.5.7.Implementar as acoes referentes a dimensao "Licitagbes" da Matriz de Fiscalizagdo da transparéncia;

Acdo 2.5.8.Implementar as agdes referentes a dimensao "Contratacdes" da Matriz de Fiscalizacdo da transparéncia;

Acdo 2.5.9.Implementar as acles referentes a dimensdo "Relatério de Gestdo Fiscal" da Matriz de Fiscalizacdo da
transparéncia;

Acao 2.5.10.Implementar as agles referentes a dimensdo "Servigo de informagGes ao cidaddo" da Matriz de Fiscalizagdo
da transparéncia;

Acdo 2.5.11.Implementar as acdes referentes a dimensdo "Servico eletrénico de informacgdes ao cidaddo" da Matriz de
Fiscalizagao da transparéncia;

Acao 2.5.12.Implementar as agoes referentes a dimensdo "Acessibilidade" da Matriz de Fiscalizacdo da transparéncia;
Acdo 2.5.13.Implementar as acOes referentes a dimensdo "Ouvidoria" da Matriz de Fiscalizacao da transparéncia;
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Acdo 2.5.14.Implementar as acoes referentes a dimensdo "Legislativo" da Matriz de Fiscalizacdo da transparéncia.

Rfrn_

Resultado-chave 3.1.Mecanismos de participacdo social disponibilizados:
Acdo 3.1.1.Implementar aplicacdes computacionais para estimular a participacdo popular;

Acao 3.1.2.Implementar suporte a identificacdo e autenticacdo de digitais de cidaddo, para viabilizar coleta de
assinaturas;

Acdo 3.1.3.Realizar uma reunido por Regidgo Administrativa para verificar necessidades de melhorias da cidade e de
orgamento para as politicas publicas locais;

Acdo 3.1.4.Realizar atividade de levantamento de demandas de mediacdo da populacao junto ao Poder Executivo
(servicos, programas, projetos e beneficios);

Acdo 3.1.5.Disponibilizar canal de levantamento de demandas, pedidos e necessidades da populagdo para a
transformagdo destas em servigos legislativos;

Acdo 3.1.6.Criar jogo de participagdo cidada para diferentes faixas etarias com orientacoes acerca da importancia das leis,
da fiscalizagao e da participagdo do cidadao;

Acdo 3.1.7.Desenvolver instancias de participacdo social permanentes (ex.: Conselhos da CLDF) e temporarias (ex.:
Conferéncias bianuais do Legislativo);

Acdo 3.1.8.Criar Conselho/Comité com representantes da sociedade para avaliar e monitorar o trabalho da Casa, com
representantes das universidades, sindicatos, associagdes e outros, com carater consultivo;

Acdo 3.1.9.Disponibilizar mecanismo de captagao de opinido estimulada da populacao (pesquisas, enquetes);
Acdo 3.1.10.Divulgar a sociedade as formas de participacdo na CLDF;

Acao 3.1.11.Promover o acesso da populagdo a CLDF;

Acao 3.1.12.Simplificar rituais nas audiéncias e sessdes descentralizadas;

Acao 3.1.13.Elaborar Glossario do Legislativo;

Acdo 3.1.14.Fortalecer a Escola do Legislativo — Elegis como escola de formacao para a cidadania e democracia;
Acdo 3.1.15.Promover debates com a sociedade civil organizada para priorizar temas de interesse publico;
Acao 3.1.16.Instalar 1 posto de atendimento em funcionamento em cada RA do DF;

Acao 3.1.17.Implementar a funcdo "Dé a sua opinido" na pagina dos Projetos de Lei.

Resultado-chave 3.2.Participacdo social no processo orcamentario ampliada:

Acdo 3.2.1.Traduzir o orcamento em linguagem facilitada visando a apropriacdo, circulacdo e inteligibilidade desse
conteldo;

Acdo 3.2.2.Fomentar mecanismos de participagao popular na elaboracdo e avaliacdo do processo orgamentario;
Acao 3.2.3.Divulgar o orcamento no mesmo modelo de BI utilizado para o processo legislativo no Portal da Transparéncia.

Resultado-chave 3.3.0ficinas tematicas e consultas publicas realizadas anualmente:

Acao 3.3.1.Participar conjuntamente com as comissdes da Casa para discutir e elaborar oficinas com temas de relevancia
social;

Acao 3.3.2.Realizar oficinas, cursos, palestras, seminarios, consultas publicas e outros eventos (modalidade online ou
presencial) com participagao aberta a sociedade;

Acado 3.3.3.Disponibilizar as atividades realizadas e materiais produzidos em canais de comunicagao.

Resultado-chave 3.4.NUmero de audiéncias publicas realizadas anualmente ampliado:

Acao 3.4.1.Realizar ao menos 6 audiéncias publicas e 6 sessdes plenarias descentralizadas pelas RAs anualmente;
Acdo 3.4.2.Promover debates com a sociedade civil organizada para priorizar temas de interesse publico;

Acdo 3.4.3.0rganizar audiéncias publicas de autoria de varios deputados;

Acao 3.4.4.Normatizar a participacdo popular nas audiéncias publicas, incluindo cidaddos ndo pertencentes a sociedade
civil organizada.

Resultado-chave 3.5.Atividades de aproximagdo com a sociedade do Distrito Federal realizadas:
Acdo 3.5.1.Desenvolver programa perene de visitagao;
Acao 3.5.2.Desenvolver programa itinerante (montagem de estandes da CLDF);

Acdo 3.5.3.Promover eventos anuais com a Unido Nacional dos Legisladores e Legislativos Nacionais — Unale para discutir
os desafios e oportunidades de melhorar a participacdo popular nas Casas Legislativas do pais;
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Acao 3.5.4.Ampliar a divulgacao das Audiéncias Publicas para debates com diferentes pontos de vistas;

Acao 3.5.5.Fazer reportagens e coberturas especiais de problemas da comunidade (contetido multimidia);

Acdo 3.5.6.Fazer pesquisa de opinido para conhecer como o cidadao se informa a respeito da CLDF e da politica distrital;
Acao 3.5.7.Resgatar o programa LabHinova (considerando os objetivos iniciais do projeto);

Acdo 3.5.8.Implementar canal direto com a populagdo do DF e entorno na TV Camara Distrital para maior participagao do
cidaddo. Ex.: Abrir um canal de perguntas aos parlamentares.

Referentes ao objetivo OE04 — Promover a comunicacao de qualidade, inclusiva e plural.

Resultado-chave 4.1.Politica de comunicagdo institucional da CLDF publicada:
Acdo 4.1.1.Alinhar as acbes de comunicacao da Casa com a estratégia organizacional;
Acdo 4.1.2.Publicar a Politica de Comunicacdo Institucional.

Resultado-chave 4.2.Alcance dos meios de comunicacdo ampliado:
Acdo 4.2.1.Alcancar os diferentes publicos por meio de diferentes canais de comunicacdo;

Acdo 4.2.2.Divulgar os canais de participacdo como o “e-democracia”, o aplicativo, as redes sociais, a ouvidoria, entre
outros;

Acao 4.2.3.Impulsionar conteldo nas midias sociais (verba de publicidade) para atingir maior nimero de
pessoas/seguidores/engajamento;

Acao 4.2.4.Ampliar a divulgacdo das Audiéncias Publicas para debates com diferentes pontos de vistas;

Acdo 4.2.5.Produzir revista com artigos técnicos, textos para discussao sobre temas relevantes e demais informacGes
pertinentes ao processo legislativo;

Acao 4.2.6.Monitorar os indicadores de alcance dos veiculos de comunicagao que recebem recursos da CLDF para avaliar
o retorno do aporte de recurso (blogs, revistas etc.).

Resultado-chave 4.3.Engajamento dos servidores pela comunicagao interna reforcado:
Acdo 4.3.1.Abrir espaco para sugestao de pautas pelos servidores;

Acao 4.3.2.Destinar recursos orcamentarios para campanhas de promogdo da comunicacdo interna e engajamento do
publico interno com os meios de comunicacao da Casa.

Resultado-chave 4.4.Programa de voz a populacao implementado:

Acdo 4.4.1.Realizar estudo de mercado - benchmarking - com outras casas legislativas para levantar solucdes para
engajamento com o publico;

Acdo 4.4.2.Produzir enquetes e divulgar seus resultados no portal e nas redes sociais;
Acao 4.4.3.Implementar ao menos um canal de escuta ativa da populacdo do DF;
Acao 4.4.4.Gerar contelido simplificado, de forma a dialogar com a maior parcela da populacdo possivel.

Resultado-chave 4.5.Pesquisa de investigacao e andlise da percepcdo da imagem da CLDF implementada:
Acdo 4.5.1.Monitorar a percepgao da populacao sobre a imagem da CLDF;
Acao 4.5.2.Analisar o engajamento dos usuarios e os impactos causados pelas acGes da CLDF;

Acdo 4.5.3.Fornecer aos deputados e demais 6rgaos internos da CLDF as informacoes/feedbacks obtidas pelos canais de
participagao popular;

Acdo 4.5.4.Realizar pesquisa independente bianual sobre a percepcao da imagem da CLDF pela populagdo do DF.

Resultado-chave 4.6.Radio Legislativa do Distrito Federal implantada:

Acao 4.6.1.Criar Radio FM para alcance em todo o territdrio do DF e entorno, visando levar contetdo sobre as atividades
parlamentares da Casa;

Acdo 4.6.2.Abrir um canal direto com os ouvintes visando a ampliacdo da participacdo da populagao e o estreitamento do
contato entre parlamentares e cidadaos.

Referentes ao objetivo OEQO5 — Implantar a gestdo da informacao e do conhecimento.

Resultado-chave 5.1.Préticas de difusao e compartilhamento de conhecimentos sistematizadas:

Acdo 5.1.1.Implantar mecanismos de transferéncia de competéncias: 1. banco de dados das competéncias das equipes,
I1. boas praticas de trabalho, III. comunidades de praticas, IV. rodas de conversa;
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Acgdo 5.1.2.Buscar o melhor aproveitamento do capital intelectual da CLDF como ativo de conhecimento, por meio do
mapeamento de especialistas e temas, gerando beneficios para a instituicdo e para os individuos;

Acdo 5.1.3.Promover o aprendizado continuo e o compartilhamento de conhecimentos de forma sistematizada, por meio
de adocdo de metodologias, praticas e ferramentas selecionadas de gestdo do conhecimento — GC;

Acdo 5.1.4.Fomentar iniciativas e eventos voltados a gestdo do conhecimento e inovacdo e ao intercambio de
conhecimento entre o legislativo e a sociedade;

Acado 5.1.5.Disponibilizar ambiente virtual para envio de sugestGes de melhoria e inovacdo na CLDF;
Acao 5.1.6.Ampliar a digitalizagao das informagdes;
Acdo 5.1.7.Disponibilizar dudios de todos os eventos ja realizados na CLDF a partir de um repositorio.

Resultado-chave 5.2.Ambientes favoraveis a construcdo, preservacao e disseminagdo de conhecimento estruturados:
Acdo 5.2.1.Realizar benchmark sobre mudangas organizacionais que impulsionam a gestao do conhecimento;

Acao 5.2.2.Implementar praticas de mentoring e coaching;
Acdo 5.2.3.Elaborar analise de incentivos para o compartilhamento de conhecimento;
Agdo 5.2.4.Implantar incentivos para o compartilhamento de conhecimento.

Resultado-chave 5.3.Processos da CLDF adequados a LGPD:

Acdo 5.3.1.Normatizar as operagdes de tratamento de dados pessoais (LGPD);

Acdo 5.3.2.Implantar processos e definir atores e instancias de responsabilizacdo em atendimento a LGPD.
Acdo 5.3.3.Criar plano de agdo para adequagao dos processos e dados da CLDF a LGPD.

Referentes ao objetivo OE06 — Aperfeicoar a gestao organizacional.

Resultado-chave 6.1.Programa de Gestdo instituido:

Acdo 6.1.1.Firmar parcerias junto a outros 6rgdos publicos para a implantacdo de Programa de Gestdo para a Casa;
Acdo 6.1.2.Definir principios, diretrizes e normas para o Programa de Gestdo da CLDF;

Acdo 6.1.3.Implantar o Programa de Gestdo da CLDF;

Acao 6.1.4.Implantar sistema de apoio ao Programa de Gestdo da CLDF.

Resultado-chave 6.2.Quadro permanente da Casa alinhado as necessidades institucionais:
Acdo 6.2.1.Definir politica de orientacdo para o dimensionamento da forga de trabalho;

Acdo 6.2.2.Definir e rever periodicamente, em termos qualitativos e quantitativos, a demanda por colaboradores e
gestores;

Agdo 6.2.3.Assegurar o provimento das vagas existentes;
Acao 6.2.4.Conduzir andlises estatisticas da forca de trabalho;

Acdo 6.2.5.Realizar andlise de transformacdo dos cargos vagos de Auxiliar Legislativo e Assistente Legislativo em outros
cargos estratégicos para a Casa;

Acao 6.2.6.Disponibilizar aos gestores, de forma instantanea, informag6es gerenciais de suas unidades.

Resultado-chave 6.3.Modelo de Governanga estabelecido:

Acdo 6.3.1.Definir as instancias internas de governanca e as instancias internas de apoio a governanca e suas
responsabilidades;

Acdo 6.3.2.Garantir 0s recursos necessarios e o acesso oportuno as informagoes necessarias ao desempenho das funcoes
de governanga;

Acdo 6.3.3.Definir os processos de trabalho e atividades relacionados a avaliagdo, ao direcionamento e ao monitoramento
da organizacao;

Acdo 6.3.4.Identificar as principais partes interessadas da organizagao e definir diretrizes de comunicacdo, transparéncia
e prestagao de contas;

Acdo 6.3.5.Estabelecer medidas para fortalecimento da atuacdo pautada em padrdes de ética e integridade;

Acdo 6.3.6.Definir diretrizes para direcionar e monitorar o desempenho da gestdo e acompanhar os resultados
organizacionais;

Acdo 6.3.7.Garantir o balanceamento de poder e a segregacao de funcdes na tomada de decisOes criticas;
Acgao 6.3.8.Estabelecer mecanismos para garantir accountability;

Acdo 6.3.9.0bter certificacoes IA-CM no nivel 2 em 5 anos;

Acdo 6.3.10.0bter certificacoes IA-CM no nivel 3 em 10 anos;
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Acgao 6.3.11.Carta de Servicos da CLDF publicada.

Resultado-chave 6.4.Estratégia institucional estabelecida:

Acao 6.4.1.Definir o modelo de gestdo da estratégia;

Acdo 6.4.2.Definir a estratégia da organizacao;

Acdo 6.4.3.Evidenciar o apoio da lideranca aos programas/projetos/ acoes de estratégia institucional;
Acdo 6.4.4.Evidenciar o alinhamento do PPA com o planejamento estratégico institucional.

Resultado-chave 6.5.Gestdo estratégica promovida:
Acdo 6.5.1.Alinhar os planos diretores das unidades ao Plano Estratégico;
Acdo 6.5.2.Alinhar planos setoriais/taticos aos planos diretores e ao plano estratégico;

Acdo 6.5.3.Gamificar a execucao do planejamento estratégico;

Acdo 6.5.4.Garantir que a execucdo da estratégia é periodicamente monitorada;
Agao 6.5.5.Implantar indicadores de desempenho;

Acao 6.5.6.Realizar analise de beneficios.

Resultado-chave 6.6.Escritério de gestao de projetos implantado:
Acao 6.6.1.Definir framework de gerenciamento de projetos;
Acdo 6.6.2.Definir dindmica de gestdo de projetos prioritarios;
Acao 6.6.3.Instituir repositorio de informagOes sobre os projetos;
Acdo 6.6.4.Capacitar agentes em gestdo de projetos.

Resultado-chave 6.7.Reestruturagdo organizacional com base na arquitetura de processos realizada:

Acgao 6.7.1.Identificar processos importantes que necessitem de mudangas;

Agdo 6.7.2.Identificar processos que podem ser descontinuados;

Acdo 6.7.3.Promover a melhoria dos processos, com base nas informacdes das agdes anteriores;

Acdo 6.7.4.Implantar mudancgas na estrutura organizacional de forma a otimizar os processos criticos e importantes;
Acao 6.7.5.Reformular o sistema de comunicagdo da estrutura organizacional (organograma).

Referentes ao objetivo OE07 — Implementar o gerenciamento de processos.

Resultado-chave 7.1.Escritorio de processos implantado:

Acao 7.1.1.Normatizacdo;

Acdo 7.1.2.Definigdo e aquisicdo de ferramentas;

Acgdo 7.1.3.Treinamento dos agentes;

Acao 7.1.4.Definicdo da metodologia;

Acdo 7.1.5.Desenvolvimento de mecanismo de priorizacdo de processos para fins de mapeamento;

Acao 7.1.6.Desenvolvimento de estrutura de repositdrio;

Acdo 7.1.7.Implantacao de campanhas de divulgacdo interna sobre a importancia do gerenciamento de processos.

Resultado-chave 7.2.Arquitetura de processos definida:
Acao 7.2.1.Identificacdo de todos os processos da CLDF;
Acgdo 7.2.2.Mapeamento da cadeia de valor;

Acdo 7.2.3.Desenvolvimento da arquitetura de processos.

Resultado-chave 7.3.Processos de negdcio da CLDF mapeados:
Acao 7.3.1.Priorizar e selecionar os processos das unidades organizacionais por critérios previamente estabelecidos;

Acdo 7.3.2.Estabelecer o plano de mapeamento de processos, com a definicdo do escopo e cronograma para 0s
trabalhos;

Acdo 7.3.3.Mapear os processos priorizados conforme metodologia estabelecida.

Resultado-chave 7.4.Vinte porcento (20%) dos processos de negdcio (priorizados) aprimorados:




{7 N© 242, Brasilia, terca-feira, 6 de dezembro de 2022

DISTRITO FEDERA

Acdo 7.4.1.Identificar no processo os problemas e as suas causas;

Acdo 7.4.2.Elaborar as propostas de melhorias para o processo;

Acdo 7.4.3.Elaborar o plano de agdo para a implementacdo das melhorias;
Agao 7.4.4.Aprimorar 0s processos priorizados.

Referen jetivo OEQ8 — Implantar ri

Resultado-chave 8.1.Modelo institucional de gestdo de riscos estabelecido:
Acdo 8.1.1.Desenvolver e publicar a Politica de Gestao de Riscos da CLDF;

Acdo 8.1.2.Definir e documentar o processo institucional para a gestdo de riscos, desde o nivel estratégico até o
operacional;

Acdo 8.1.3.Desenvolver e publicar o manual detalhado para a gestdo de riscos, a partir da Politica instituida;
Acdo 8.1.4.Desenvolver modelo para Declaracdo de Apetite a Riscos e realizar a publicacdo de sua declaracdo concreta.

Resultado-chave 8.2.Riscos do Planejamento Estratégico Institucional (PEI) controlados:
Acao 8.2.1.Definir e publicar Missao e Visdo;

Acado 8.2.2.Definir e publicar objetivos e indicadores;

Acdo 8.2.3.Definir e publicar projetos e acles;

Acao 8.2.4.Identificar e documentar os riscos para o alcance dos objetivos estratégicos;
Acgao 8.2.5.Delinear e documentar as principais respostas aos riscos do PEI;

Acgao 8.2.6.Definir processo de acompanhamento e controle aos riscos do PEL.

Resultado-chave 8.3.Estrutura corporativa de controle a riscos (22 e 32 linhas) implantada:

Acdo 8.3.1.Criar a Assessoria de Governanga Legislativa e Gestdo Estratégica - Assege e providenciar pessoal e material
suficiente para o servico necessario;

Acao 8.3.2.Mapear objetivos, portfélio de servicos, produtos, processos e mapa de competéncias;

Acao 8.3.3.Priorizar os objetivos e processos e identificar os principais riscos referente a area;

Acdo 8.3.4.Delinear as respostas aos principais riscos priorizados;

Acao 8.3.5.Buscar, adquirir e implantar sistema eletronico para a gestdo de riscos;

Acdo 8.3.6.Criar a Auditoria Interna - Audit e providenciar pessoal e material suficiente para o servico necessario;
Acao 8.3.7.Mapear obijetivos, portfélio de servicos, produtos, processos e mapa de competéncias;

Acao 8.3.8.Priorizar os objetivos e processos e identificar os principais riscos referentes a area;

Acdo 8.3.9.Delinear as respostas aos principais riscos priorizados;

8.3.9.1. Elaborar guia de construcdo do plano anual de Auditoria Interna conforme melhores praticas, instituindo
revisoes periodicas;

8.3.9.2. Definir o arcabougo normativo, processos e procedimentos da Auditoria Interna;
8.3.9.3. Projetar sistema de informagdo para suportar o processo de Auditoria Interna;
8.3.9.4. Definir os padrGes de conduta e ética necessarios ao exercicio da atividade de Auditoria Interna;

8.3.9.5. Instituir mecanismos e ferramentas de analise de dados e inteligéncia artificial para execucao de auditorias
automatizadas;

8.3.9.6. Criar campanha de divulgacdo das a¢Ges da Auditoria Interna;
Acdo 8.3.10.Implantar processos internos para buscar a “garantia” de qualidade da Audit.

Resultado-chave 8.4.Estrutura corporativa de gestdo de riscos (12 linha) implantada:
Acdao 8.4.1.Publicar o perfil de risco de agdes e processos organizacionais da CLDF;
Acao 8.4.2.Estruturar repositdrio de riscos;

Acado 8.4.3.Definir plano de agao para os riscos identificados.

Referentes ao objetivo OEQ9 — Realizar a transformacao digital.

Resultado-chave 9.1.Estratégia de transformacdo digital definida:
Acao 9.1.1.Definir os valores de transformacao digital;
Acdo 9.1.2.Coletar a percepgao das partes interessadas;




N

/

CAMARA

LEGISLATIVA

DISTRITO

FEDERA

N© 242, Brasilia, terca-feira, 6 de dezembro de 2022

Acao 9.1.3.Validar as informagdes coletadas;
Acao 9.1.4.Priorizar as agoes e elaborar roadmap para a execucao da estratégia de transformacao digital.

Resultado-chave 9.2.Ferramenta que promova fluxo de comunicagdo e informacao de forma horizontal e integrada
implantada:

Acdo 9.2.1.Realizar estudo de viabilidade da solugdo sob o ponto de vista do custo/beneficio;

Acdo 9.2.2.Prover ambiente computacional colaborativo para os servidores, com possibilidade de elaboracdo coletiva de
contelidos e de interacdo de grupo.

Resultado-chave 9.3.Desenvolvimento departamental de sistemas implantado:

Acao 9.3.1.Definicdo/revisdao da arquitetura padrao de desenvolvimento, abarcando documento de diretrizes de dados,
configuragao, desenvolvimento e outros eventualmente necessarios para padronizagao;

Acao 9.3.2.Criacdo de normativo que discipline o desenvolvimento departamental;

Acdo 9.3.3.Criacdo de um grupo de desenvolvimento colaborativo, liderado pela CMI, com reunides periddicas para troca
de experiéncias e compartilhamento de ideias.

Resultado-chave 9.4.Plano de dados internos implantado:

Acao 9.4.1.Definir e publicar a politica de governanca de informacdes digitais;

Acdo 9.4.2.0bter os requisitos gerais de dados das partes interessadas;

Acdo 9.4.3.Validar as informacdes obtidas por meio de workshops;

Acao 9.4.4.Definir o plano de dados interno;

Acdo 9.4.5.Criar o catdlogo de conjunto de dados e disponibilizar os conjuntos para acesso;
Acao 9.4.6.Definir tecnologias para suportar o acesso e disponibilizacao dos conjuntos de dados.

Resultado-chave 9.5.Uso dos recursos digitais de comunicacdo com a sociedade:

Acao 9.5.1.0timizar acdes de comunicacdo utilizando novos meios de comunicacdo (aplicativos, midias sociais, entre
outros);

Acdo 9.5.2.Utilizar ferramentas de gamificacdo para o estimulo a participacdo social e para a educacado para a cidadania.

Referentes ao objetivo OE10 — Fortalecer a cultura organizacional, baseada nos valores institucionais

Resultado-chave 10.1.Acoes de promocdo dos valores institucionais:

Acao 10.1.1.0ferecer acoes de sensibilizacao aos novos servidores, estagiarios e gestores, apresentando a Missao, Visao,
Valores e Planejamento Estratégico;

Acdo 10.1.2.0ferecer ambientacdo parlamentar, apresentando a Missdo, Visdo, Valores e Planejamento Estratégico;
Agao 10.1.3.Impulsionar as acdes do LabHinova resgatando sua vocagao como fomentador da inovagao institucional,
Acdo 10.1.4.Firmar parcerias com redes colaborativas de aprendizado e construcao da inovacao.

Resultado-chave 10.2.Pesquisa de diagndstico organizacional:
Acdo 10.2.1.Realizar pesquisa para mapeamento da cultura e grau de adesdo aos valores organizacionais;
Acao 10.2.2.Propor planos de acdo para alinhamento da cultura com o planejamento estratégico.

Resultado-chave 10.3.Relacdes e comunicacdo intersetorial fortalecidas:

Acgdo 10.3.1.Aprimorar os fluxos de comunicagdo e informagao na Casa, aprofundando a sinergia entre os setores, de
forma horizontal e integrada;

Acao 10.3.2.Reforcar a integracdo entre as areas administrativas e parlamentares, de forma sistémica, por meio do
compartilhamento de agdes e espacos de informagao, aprendizagem e discussao;

Acao 10.3.3.Estabelecer um processo de interlocugdo entre os diversos setores da Casa a partir de reunides periddicas;

Acdo 10.3.4.Prover ambiente computacional colaborativo para os servidores, com possibilidades de elaboragao coletiva de
conteldos e de interagao de grupo;

Acdo 10.3.5.Realizar pelo menos 2 eventos anuais para promover a comunicacao e a integragao intersetorial.

Referentes ao objetivo OE11 — Fortalecer o capital humano.

Resultado-chave 11.1.Politica de Capacitagdo Permanente modernizada:
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Acdo 11.1.1Alinhar o Plano Anual de Capacitacdo com as prioridades estratégicas utilizando como insumo, dentre outros
elementos, os feedbacks dos servidores;

Acdo 11.1.2Fxecutar processos para identificar as competéncias profissionais existentes;

Acao 11.1.3Executar processos para identificar lacunas entre niveis atuais e desejados de competéncias definindo metas
para reducao dessas lacunas;

Acao 11.1.40ferecer programas de treinamento e desenvolvimento de competéncias conceituais, técnicas e interpessoais;
Acdo 11.1.50ferecer cursos introdutoérios ou de formacdo aos novos servidores, estagiarios e gestores;

Acao 11.1.60ferecer programa de formacao continuada para servidores de Gabinete, com trilhas de aprendizado para o
desenvolvimento de conhecimentos e habilidades para a atividade legislativa;

Acdo 11.1.7Executar processo para avaliar os resultados das agles de treinamento e desenvolvimento e avaliar se elas
eliminaram ou reduziram as lacunas de competéncias identificadas.

Resultado-chave 11.2.Capacidade de liderangca promovida:

Acdo 11.2.1.Definir diretrizes para o desenvolvimento da lideranca, além de identificar as competéncias desejaveis ou
necessarias e aprimora-las, considerando as oportunidades de desenvolvimento observadas;

Acgao 11.2.2.Estabelecer procedimentos para transmissao da informagdo e conhecimento no momento da sucessao da
lideranca;

Acdo 11.2.3.Definir diretrizes para a avaliagdo de desempenho desses membros, bem como indicadores e metas de
desempenho;

Acao 11.2.4.Definir diretrizes e conjunto de beneficios, financeiros e ndo financeiros, para o reconhecimento da lideranca.

Resultado-chave 11.3.Programas de Qualidade de Vida no Trabalho - QVT e de promogao a salde aprimorados:
Acdo 11.3.1.Monitorar a quantidade de dias de afastamento por licenca médica dos colaboradores;
Acdo 11.3.2.Instituir acdes que visem a prevencao, deteccao precoce e tratamento de doengas relacionadas ao trabalho;

Acao 11.3.3.Instituir agdes de saide com o objetivo de avaliar o estado de salde fisica e mental do colaborador para o
exercicio de suas atividades laborais e reduzir o absenteismo;

Acao 11.3.4.Adotar ambientes fisicos acessiveis e inclusivos para colaboradores com deficiéncia;

Acdo 11.3.5.Implementar aces de salde com base no perfil epidemioldgico dos deputados, servidores e colaboradores;
Acao 11.3.6.Criar o Espaco do Servidor;

Acao 11.3.7.Desenvolver programas de comunicacao/sensibilizacdo sobre a necessidade de respeito a diversidade;
Acgao 11.3.8.Desenvolver programa de acompanhamento dos servidores com necessidades especiais;

Acao 11.3.9.Revisar e intensificar mecanismos de mediacdo de conflitos;

Acdo 11.3.10.Implementar praticas de prevencao ao assédio moral e sexual;

Acdo 11.3.11.Avaliar os resultados obtidos com os programas de Qualidade de Vida no Trabalho — QVT.

Resultado-chave 11.4.Modelo de Gestao de Pessoas modernizado:

Acdo 11.4.1.Revisar e atualizar a Resolucao n° 34, de 1991, no que diz respeito as atribuicoes da Diretoria de Direitos
Humanos — DRH e de suas unidades subordinadas;

Acdo 11.4.2.Conduzir estudos de modelos de gestdo de pessoas aplicados ao setor publico e implantar o modelo
escolhido;

Acgdo 11.4.3.Avaliar periodicamente o modelo escolhido;

Acdo 11.4.4.Implementar a gestdo de talentos na CLDF (regulamentar a politica de gestdo de talentos, para fins de
carreira do servidor da CLDF);

Acdo 11.4.5.Propor acdo institucional para facilitar a mudanga de lotacdo entre os servidores, de forma a otimizar o
aproveitamento do capital humano;

Acao 11.4.6.Realizar reunides/roda de conversa a cada seis meses para discussao de temas (integracdo, competéncias
profissionais) para os estagiarios;

Acdo 11.4.7.Promover e acompanhar avaliagdo semestral do supervisor do estagio;

Acao 11.4.8.Incentivar que cada unidade defina um servidor "padrinho/madrinha" para recepcionar e auxiliar o colega
recem-ingresso;

Acdo 11.4.9.Atualizar o sistema de informagao de recursos humanos.

Resultado-chave 11.5.Carreira Legislativa inovada:
Acao 11.5.1.Desenvolver modelo de carreira a partir dos macroprocessos organizacionais e fungdes do Poder Legislativo;
Acdo 11.5.2.Propor modelo de transicao para os cargos existentes e servidores;

Acdo 11.5.3.Criar proposta de gamificacdo da Carreira Legislativa inovada.
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Resultado-chave 11.6.Programa de Gestao de Desempenho e Progressdo na Carreira por Mérito implantado:
Acdo 11.6.1.Propor e implantar politica de gestdo e avaliacdo de desempenho dos servidores;

Acao 11.6.2.Propor e implantar progressao na carreira por mérito, atrelada a politica de gestdao de desempenho;
Acdo 11.6.3.Propor integragao dos mecanismos de progressao e capacitacdo com o banco de talentos.

Resultado-chave 11.7.Programa de Teletrabalho instituido:
Acdo 11.7.1.Propor Politica de Teletrabalho;
Agao 11.7.2.Acompanhar os resultados do teletrabalho.

Referen jetiv

I i
necessarias ao adequado desempenho das atividades institucionais.

Resultado-chave 12.1.Boas praticas ambientais adotadas:

Acao 12.1.1.Prédio inteligente (uso racional de energia): instalacao de sistema para controle automatizado, em cada
setor, da iluminagdo e do ar-condicionado;

Acdo 12.1.2.Sistema de monitoramento ambiental: Elaboracdo de sistema que possibilite a organizagao e publicacdo dos
dados de consumo de agua, energia, combustivel e materiais no portal da CLDF;

Acdo 12.1.3.1lhas de impressdo: Organizacao das impressoras de forma que o uso seja compartilhado por diferentes
setores, 0 que resultara na necessidade de menos equipamentos e reduzira o consumo de papel;

Acdo 12.1.4.EcoPonto: Instalacdo de pontos de coleta para servidores e comunidade em geral para entrega de diferentes
tipos de material reciclavel: pilhas e baterias, equipamentos de informatica, éleo de cozinha usado, vidro, cartdes plasticos;

Acdo 12.1.5.Carona solidaria e incentivo ao uso de bicicletas, patinetes e similares: Sistema que possibilite a comunicagao
entre pessoas para carona e companhia no trajeto casa-trabalho;

Acdo 12.1.6.Integracao com Onibus e metr6 (Rodoviaria do Plano Piloto): Linha de onibus (de preferéncia, elétrico) que
faca a ligacdo entre a CLDF e a rodoviaria do Plano Piloto de forma a incentivar o uso do transporte coletivo;

Acdo 12.1.7.Projetos de uso racional da agua: Elaboracdo de projetos para reuso de agua e captagdo de agua da chuva;

Acao 12.1.8.Ampliacdo da usina fotovoltaica: Instalacdo de mais placas de captacao de energia solar para aumentar a
geracao de energia na CLDF;

Acdo 12.1.9.Painel de Sustentabilidade: divulgacdao no espaco fisico e no portal da CLDF das boas praticas ambientais;
Acgao 12.1.10.Ac0es de sensibilizagdo com os servidores;
Acdo 12.1.11.Plano de Uso e Funcionamento de Energia: elaborar plano com vistas a reducdo no uso de energia.

Resultado-chave 12.2.A¢0es de segurancga pessoal e predial aperfeicoadas:

Acdo 12.2.1.Estruturar plano de combate a incéndios;

Acao 12.2.2.Realizar treinamento de pessoal em combate a incéndio;

Acdo 12.2.3.Realizar curso de protecao de dignitarios, visando treinamento adequado dos profissionais;
Acdo 12.2.4.Realizar de forma constante inspecdes e vistorias no prédio e equipamentos;

Acdo 12.2.5.Contratacdo de pessoal e aquisicao de equipamentos necessarios ao desempenho do servigo.

Resultado-chave 12.3.Recursos de audiovisual da CLDF modernizados:
Acao 12.3.1.Substituir projetores por televisGes;

Acao 12.3.2.Implantar infraestrutura de videoconferéncia nos ambientes de eventos, salas de reunides e gabinete do
Presidente;

Acdo 12.3.3.Modernizar os protocolos de transporte de audio sobre IP;

~Ag:z'io 12.3.4.Aprimorar a infraestrutura e recursos de controle da cabine de locucdo e das demais cabines de ambiente de
operagao;

Acao 12.3.5.Aprimorar a infraestrutura dos ambientes de eventos e salas de reunides;
Acgdo 12.3.6.Aprimorar a infraestrutura de som ambiente em toda a CLDF;
Acdo 12.3.7.Redistribuir e expandir os pontos de saida de adudio conforme publico ocupante dos espacos na Casa;

Acao 12.3.8.Fazer adaptacGes no piso do palco do auditério e salas de comissdes para passagem de cabeamento elétrico,
I6gico e de audiovisual;

Acao 12.3.9.Redistribuir as linhas de audio fisicas do edificio da CLDF;
Acdo 12.3.10.Reestruturar a distribuicao das linhas de audio no edificio-sede da CLDF, com controle de volume acessivel;
Acdo 12.3.11.Modernizar o projetor do Auditério da CLDF;
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Acao 12.3.12.Implantar solugdes de streaming de audio ao vivo para o publico interno;

Acao 12.3.13.Reestruturar processo e competéncias das areas envolvidas no sistema de votacao eletronico;
Acgao 12.3.14.Reestruturar a Diretoria Legislativa — DIL;

Acdo 12.3.15.Disponibilizar ponto de audio por IP nos Foyers e Entrada principal da CLDF;

Acdo 12.3.16.Promover melhorias na infraestrutura da audiovisual da Sala de Aula da Elegis, salas de reunidao, gabinete
do Presidente e de todos os ambientes de eventos;

Acao 12.3.17.Adquirir sistema de som e projecao de imagem para a Capela, localizada no térreo superior;

Acdo 12.3.18.Modernizar o sistema de som ambiente, audio e video das salas de comissGes, auditdrio, sala de aula da
Elegis, salas de reunides do plenario e da presidéncia;

Acdo 12.3.19.Instalar pontos de rede para acesso a rede de adudio em todos os ambientes de eventos, foyers e entrada
principal do edificio;

Acdo 12.3.20.Instalar iluminacdo cénica no Auditdrio e para atender necessidades da TV Distrital;

Acao 12.3.21.Sonorizar camarins e todas as cabines do Auditdrio;

Acdo 12.3.22.Adquirir sistema de armazenamento e catalogacado de arquivos de audio;

Acdo 12.3.23.Adquirir sistema de controle de apresentacdo de midia para os diversos ambientes da CLDF;

Acao 12.3.24.Instalar, na sala do Saple, a sala técnica de controle e monitoramento do sistema de audiovisual do edificio
sede da CLDF;

Acao 12.3.25.Instalar, no espago onde fica o servidor do plenario, a sala técnica de gravacao e backup.

Resultado-chave 12.4.Estrutura de comunicacao e tecnoldgica aperfeigoada:
Acao 12.4.1.Diagnosticar as necessidades de TI;

Acgao 12.4.2.Elaborar/revisar um plano diretor de TI;

Acgdo 12.4.3.Executar o plano diretor de TI.

Resultado-chave 12.5.Programa de Compras estabelecido:
Acdo 12.5.1.Rever e regulamentar o Calendario de Compras Anual em razdo da nova lei de licitagoes;
Acgao 12.5.2.Rotinas de compras e estocagem de bens de almoxarifado;

Acdo 12.5.3.Efetivar o estabelecido no Acordo de Cooperacdo Técnica -ACT n° 01, celebrado entre a CLDF, TCDF e GDF,
para a homogeneizagao de bens e equipamentos dos dois poderes, incrementando a economia de escala;

Acdo 12.5.4.Efetuar a padronizacdo de mobilidrio, bens permanentes e divisorias consoante nova Lei de Licitacdo e
Contratos — Lei federal n°® 14.133, de 1° de abril 2021;

Acgao 12.5.5.Normatizar e simplificar os atos administrativos relevantes no processo de compras, conforme nova Lei
federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

Resultado-chave 12.6.Gestao de contratos otimizada:

Acao 12.6.1.Estruturar manuais, ferramentas e formularios para contratagdes e aquisicbes da CLDF conforme a Lei
federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021;

Acdo 12.6.2.Implantar o Sistema E-Contratos DF;
Acdo 12.6.3.Construir painel de monitoramento de contratos.

Resultado-chave 12.7.Plano de acessibilidade da CLDF implementado:

Acdo 12.7.1.lLevantar os requisitos de acessibilidade da CLDF, realizar benchmarking e colher opiniGes especializadas;
Acgdo 12.7.2.Elaborar o plano de acessibilidade da CLDF;

Acgdo 12.7.3.Implementar o plano de acessibilidade da CLDF.

9. INDICADORES E PROCESSO DE AFERICAO

O desempenho da estratégia é avaliado pelo alcance dos objetivos propostos, a partir do uso de indicadores de resultados.
Eles sao a maneira de acompanhar a consecucao dos objetivos estratégicos, de forma objetiva e clara.

No Planejamento Estratégico Institucional 2030 — PEI 2030, para cada objetivo estratégico foram criados resultados-chave,
conforme a metodologia OKR (0bjectives and Key Results), 0S quais agrupam as acoes estratégicas. Desta forma, os
objetivos sdo detalhados em resultados, e os resultados sao detalhados em acdes. O alcance de um objetivo estratégico sera
medido pelo alcance de seus resultados-chave e de suas acoes estratégicas.

Os indicadores utilizados sdo indicadores focados em resultados, demonstrando quantitativamente se os produtos e

servicos planejados foram desenvolvidos e implantados, por meio da realizacdo das agles estratégicas. Apontam a eficacia
organizacional em relacao ao planejado; ou seja, o alcance dos resultados desejados, anteriormente definidos.
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As acOes estratégicas serdo avaliadas como feitas ou ndo feitas, e ndo serdo realizadas distingdes entre acdes mais ou
menos relevantes, bem como entre agdes que exijam maiores ou menores esforcos. Todas as agoes, de forma independente e
padronizada, terao a mesma importancia para compor um determinado resultado-chave.

Por outro lado, os resultados-chave possuirdo ponderacbes entre si, ndo por ocasido de suas complexidades, mas pelo
nimero de acdes que possuem em relacdo a outros resultados-chave que compdem o mesmo objetivo estratégico. Dessa forma,
um resultado-chave com mais a¢Ges estratégicas tera maior significancia para o alcance do objetivo em que esta inserido do que
um outro resultado-chave deste mesmo objetivo que possua menos agoes estratégicas.

Por fim, o alcance de um determinado resultado-chave sera calculado pelo nimero de acdes do resultado-chave realizadas
dividido pelo numero total de agdes daquele mesmo resultado-chave; e o alcance de um determinado objetivo estratégico sera
calculado pelo nimero de agdes do objetivo realizadas dividido pelo numero total de acbes daquele mesmo objetivo.
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Trabalhando juntos podemos oferecer
um servico de qualidade para a populacao do DF.
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